
ROBOTICS

HİZMET, SERVİS ve TANITIM ROBOTLARI



HEM HİZMETE, HEM DE KEYFİNİZE DİYECEK YOK

SATIŞ SONRASI DESTEK

Tecpro Keenon Robotlarının Yetkili Teknik Servis Merkezidir.

Tecpro, Keenon robotlarda satış öncesi, satış ve satış sonrası destek 

veren yetkilendirilmiş distribütör firmadır. Entegrasyon ve bakım 

konularında firma müşterilerine her an desteğini sürdürecektir.

· Robotun çalışmasıyla başlayan 2 yıl garanti

· Bulut sisteminden ürün takibi

· Olası problemlere anında çözüm sağlayan servis personeli

www.tecpro.com.t r

Türkiye tek distribütörü ve yetkili servis merkezi olan Tecpro 
tarafından satışa sunulan Keenon robotlar birçok farklı endüstride, 
birçok farklı işletim modeline uygundur. Keenon robotların insanların 
çalıştığı ortamda çalışarak hizmet sunumunun iyileştirmesi ve basit, 
tekrarlayan görevleri kolaylaştırması hedeflenmiştir. Bir robotun 
hizmet sektöründe bir insanın yerini tamamen alması henüz 
mümkün değil ancak  yetenek gerektirmeyen, basit işlerde robotların 
insanların yerini alıyor olması işletmedeki insanların müşteriyle daha 
iyi ilgilenmesinin ve sonuç olarak daha iyi bir müşteri memnuniyetinin 
oluşmasını sağlıyor. 

Bu nasıl gerçekleşiyor? Keenon hizmet robotları gece yarısında bir 
otelde misafire diş fırçasının temassız teslim edilmesini sağlayabiliyor, 
konukların taleplerini karşılayabilmek için lobide bekliyor. Bir 
restoranda mutfağın bir robota çok sayıda ağır tabağın yüklemesini 
sağlayabiliyor ve doğru masalara sırayla ulaştırabiliyor. Ulaşılan 
noktalarda ise garson ürünleri masalara rahatlıkla servis edebiliyor. 
Bunlar robotların sunabileceği sınırsız çözümlere verilebilecek iki 
basit örnek

Sizleri Keenon robotlarla tanıştırabilmek için demo taleplerinizi 
bekliyoruz.
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ÜRÜNLERİMİZ

T Serisi Robotlar

W Serisi Robotlar G Serisi Robotlar

Ayarlanabilir raflar

Stabil

Uyumlu

Servis & Hizmet Robotu

Servis & Otel Robotu

Servis & Hizmet Robotu

Karşılama Robotu

Yüksek kapasite

Kolay ayarlanan kabinler

Otonom asasör kullanımı

300 derece açık raflar

Dar alandan kolayca geçiş

Çift taralı HD panel

DINERBOT T5

BUTLERBOT W3

DINERBOT T8

GUIDERBOT T8
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DINERBOT Servis ve Hizmet RobotuT5

Yüksek yük kapasitesi

Esnek tepsi

Sorunsuz teslimat

Kendini şarj etme

Keenon Dinerbot T5; işletmenizde, müşteri tecrübesinin en yüksek tatminle sonuçlanması için harika bir 
çözüm! Servis hizmeti veren bir işletmede sürekli tekrar eden, zaman alan ve nitelik istemeyen; ürün taşıma 
ve boş toplama gibi görevleri servis robotu Dinerbot T5’e tanımlayabilirsiniz. Bu sayede işletmenizdeki 
insan gücünü müşteri memnuniyetine odaklı bir görev tanımıyla yönlendirebilirsiniz. Nitelikli iş gücü 
gerektirmeyen görevleri tamamlayan robotunuz sayesinde hem personel maliyetinizi azaltabilir, hem 
müşterilerinize gerekli ilgiyi göstererek en iyi tecrübeyi yaşamalarını sağlayabilir, hem de müşterilerinizin 
ilgisini çekip müşteri memnuniyetini arttırabilirsiniz!

Uygulama Alanları Ürün Bilgileri

Ürün Boyutu (WxDxH)
506 x 502 x 1205

Minimum Geçiş Genişliği
70 cm (Etiket versiyon)
80 cm (Lazer versiyon)

Batarya Süresi
12 - 15 saat

Ürün Ağırlığı
55 kg

Maks. Hız : 4
Maks. Eğim : ≤ 5°

Yük Kapasitesi
40 kg (Her tepsi 10kg)

Raf Ebatları (mm)
Üst raf: 490x404x188
Diğer raflar: 490x404x176

İşletim Sistemi
Android
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Geleceğe Merhaba Deyin
Hızlı teslimat, kaliteli hizmeti sayesinde müşterilerinizin ilgisini çekip müşteri memnuniyetini arttırabilirsiniz!
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DINERBOT Servis ve Hizmet RobotuT8

Uygulama Alanları Ürün Bİlgileri

Ürün Boyutu (WxDxH)
384 x 462 x 1096 mm

Minimum Geçiş Genişliği
Görsel SLAM: 55 cm Üstün Hareketlilik 
Lazer SLAM: 60 cm Üstün Hareketlilik

Batarya Süresi
9 - 12 saat

Ürün Ağırlığı
35 kg

Maks. Hız : 1.2m/s
Maks. Eğim : ≤ 5°

Yük Kapasitesi
20 kg (Her tepsi 5 kg, 
alt tepsi 10 kg)

Raf Ebatları (mm)
383x342

İşletim Sistemi
Android

Üstün hareketlilik

300° Kolay erişim

204° Engel tespiti

Otomatik şarj

Plaka Tespiti Yükseltilebilir
Yemek Deneyimi

Çoklu Robot İşbirliğiTam Otonom Konumlandırma ve Navigasyon

Keenon Dinerbot T8; minimalist tasarımı ve kompakt yapısıyla yoğun işletmelerde servis sağlamak için 
bire bir. Tasarımındaki ilgi çekici detaylar sayesinde hem servis hem de eğlence organizasyonlarında 
kullanılmak üzere tasarlanmıştır. Operasyon için tasarlanmış geniş ekran sayesinde kullanımı kolaydır ve 
50cm genişliğindeki oldukça dar alanlardan temassız geçişi sağlayabilir. İşletmenizde bu tarz bir ürünü 
bulundurmanız nitelik gerektirmeyen işlerde işlevsellik katmanızı sağlayacaktır, ek olarak ilgi çekici 
tasarımı sayesinde müşteri tatminini en yüksek seviyeye çıkarabilirsiniz. Keenon Dinerbot T8 sayesinde 
işletmenizde hizmet anlayışınıza vizyon katmanız artık çok kolay!
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Hızlı, Çevik ve Akıllı
DINERBOT
Kusursuz servis ve hizmetin yanı sıra 50 cm’lik dar bir alandan rahatlıkla geçebilmesi onu ideal bir seçim haline getiriyor.

T8
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BUTLERBOT Servis ve Otel RobotuW3

Uygulama Alanları Ürün Bİlgileri

Ürün Boyutu (WxDxH)
450 x 550 x 1080mm

Minimum Geçiş Genişliği
70 cm

Batarya Süresi
9 - 12 saat

Ürün Ağırlığı
48 kg

Maks. Hız : 0.8m/s
Maks. Eğim : ≤ 5°

Yük Kapasitesi
20 kg (Her kabin 10 kg)

Kabin Ebatları (mm)
390x385x300
Her kattaki kabinler birleştirilir
Otonom kapı açma ve kapama

İşletim Sistemi
Android

Büyük kapasiteli ve çift bölmeli  

Aerodinamik tasarım

3D akıllı engellerden kaçınma

Büyük full ekran

Keenon Butlerbot W3, türünün tek örneği olarak yüksek teknolojik donanım ve yazılımla geliştirilmiş bir 
teslimat robotudur. Robota kat tanımlamaları ve asansör entegrasyonu tamamlandıktan sonra otel ve 
rezidanslarda saat fark etmeden temassız ve güvenli teslimat gerçekleştirebilirsiniz. Özellikle rezidanslarda 
sipariş teslimi için gelen kuryenin içeri girmesi için gereken prosedürler oldukça zaman kaybettirmekte. 
Keenon Butlerbot W3 sayesinde bu prosedürler tamamen ortadan kalkacak ve temassız, güvenli ve hızlı bir 
şekilde siparişlerinizi teslim alabileceksiniz. Gece vakti otelinizde bir ihtiyacınız olduğunda W3 sayesinde 
kimseyle muhattap olmadan teslimatınız size gelecek!
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BUTLERBOT Otel ve rezidans hizmetleri için ideal bir çözümW3
H İ Z M E T T E  S I N I R  T A N I M A Z

Asansör 
entegrasyonu 

özelliği



www.tecpro.com.tr

GUIDERBOT Karşılama RobotuG2

Uygulama Alanları Ürün Bİlgileri

Ürün Boyutu (WxDxH)
600 x 500 x 1450mm

Minimum Geçiş Genişliği
70 cm

Batarya Süresi
7 saat

Ürün Ağırlığı
70 kg

Maks. Hız : 1.2m/s
Maks. Eğim : ≤ 5°

Yük Kapasitesi
20 kg (Her kabin 10 kg)

Bilgi Ekranı
21.5 inch 1080P çift taraflı ekran

İşletim Sistemi
Android

Çift taraflı ekranlar

Farklı noktalara yönlendirme özelliği

Konuk bilgilendirme

Keenon Guiderbot G2, karşılama ve tanıtım robotu olarak ziyaretçilerinizin gözdesi olacak. Çift taraflı LCD 
ekranları sayesinde hem havaalanlarında karşılama amacıyla hem de müzelerde veya farklı kuruluşlarda 
bilgilendirme ve rehberlik amacıyla kullanabileceğiniz sevimli bir karşılama robotu. Bilgi aktarımı ve 
müşteri yönlendirmesi için kullanabileceğiniz inovatif bir unsur olarak bu robotu işletmenize eklemek hem 
uzun vadede kazanç olacak hem de optimum müşteri tecrübesini sağlamanıza ön ayak olacak!

Otomatik şarj

Kısa ve kolay kullanımlı arayüzü Tam otonom konumlandırma ve navigasyon Akıllı ekran



w w w . t e c p r o . c o m . t r

KONUKLARINIZ İÇİN AKILLI KARŞILAMA
GUIDERBOT Konuklarınız, müşterileriniz için pratik, akıllı ve dikkat çekici tanıtım / karşılama robotuG2



Merkez
Ayazağa Mah. Kemerburgaz Cad. 
VadiKoru Ofis Alanı F Blok No:10 Kat:2
34485 Sarıyer - İSTANBUL
Tel: 0 (212) 268 40 00 - Faks: 0 (212) 268 40 01

Ankara Bölge Müdürlüğü
Mustafa Kemal Mah. 2131. Sok. 

No:22/A Çankaya - ANKARA
Tel: 0 (312) 481 12 13 - Faks: 0 (312) 481 06 05

İstanbul / Teknik Servis & Depo
Galata Deresi Cad. Telsizler Mh. 
No:12 34410 Kağıthane - İSTANBUL
Tel: 0 (212) 268 00 05 - Faks: 0 (212) 268 00 35

İzmir Bölge Müdürlüğü
Etiler Mahallesi 1265. Sok. No:8/C 

35240 Basmane - İZMİR
Tel: 0 (232) 441 33 23 - Faks: 0 (232) 441 33 56
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TECPRO - KEENON ROBOTICS TÜRKİYE TEK 
DİSTRİBÜTÖRÜ ve SERVİS MERKEZİDİR


