
TECPRO’
dan 

Teknik Kargo Servisi 
ile Hizmeti Ayağınıza Taşıyoruz…

Garantili EPSON ürünlerinizi ücretsiz olarak yerinizden alıyor, en kısa sürede 
tamir ettikten sonra aldığımız adrese teslim ediyoruz.

TKS talebi için iletişim adreslerimiz; 

Web : www.tecpro.com.tr/tecpro-ariza-bildirim-formu
   doldurarak talep oluşturabilirsiniz

Mail : servistalep@tecpro.com.tr

Tel : 0212 268 40 00 - Dahili: 1663

Whatsapp : 0549 465 21 11

TECPRO Teknik Kargo Servisi Saatlerimiz; 
Hafta içi 10:00 - 17:00 saatleri arasındadır.

Bunun için sadece arızalı EPSON ürününüzü ve TKS talebinizi aşağıda 
verdiğimiz iletişim numaralarımızdan bize iletmeniz yeterli olacaktır. 

Sizleri daima mutlu bir TECPRO dostu, EPSON kullanıcısı yapmanın bizi 
her şeyden fazla memnun edeceğini bilmenizi isteriz.

Hizmet 
yeterliliğimiz 
TSE tarafından 
tescillidir.

Uygulama İstanbul, Ankara ve İzmir için geçerlidir. 
Hizmetimiz sadece EPSON markalı ürünler için geçerlidir.
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Zamanımızın En Önemli Özelliği Hızlı Olmak…
Hepimiz buna ayak uydurmaya çalışıyoruz. Müşterilerimiz her şeyin neredeyse “dün” teslim edilmesini 
istemekteler. Bu hıza ve yüksek beklentilere teknolojiden faydalanmadan yetişmek imkansız. İşte size bu 
noktadan ulaşıyoruz ve TKS ile hizmeti ayağınıza getiriyoruz.

TECPRO İşinize Değer Katar !
Kurulmuş olduğumuz 2005 yılından bu yana, merkez adresimiz İstanbul, bölge ofislerimiz Ankara 
ve İzmir’de 65’in üzerinde personelimizle sizlere hizmet vermeye devam ediyoruz.

Epson ürünlerinde deneyimli uzman kadromuz, ithal etmiş olduğumuz orijinal yedek parça ve 
tüketim malzemeleriyle 15 yıldır kalite, hizmet ve güven prensibimizden asla ödün vermeden siz 
değerli Epson kullanıcılarının memnuniyeti için hizmetinizdeyiz. 

Saygılarımızla

TECPRO TKS uygulamasını önceden haber vermeksizin değiştirme ve sonlandırma hakkına sahiptir. 

Yetkili Teknik Servis Merkezi Olarak Hizmet Verdiğimiz EPSON Ürün Kategorileri;

Dot Matrix İğne Vuruşlu Yazıcılar
İnkjet Yazıcılar
Tarayıcılar ve Çok Fonksiyonlu Yazıcılar
Fotoğrafik Yazıcılar
CD Robot ve Etiket Yazıcılar
TM Serisi POS Yazıcılar
Geniş Format Grafik ve Tekstil Yazıcılar (S-B-T serileri hariç)

Tüm Video Projektörler
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